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Ericka Ribeiro do Valle
Profissional com aproximadamente 3 anos de experiência na área de Supply Chain e 1 ano em secretariado, desenvolvida em empresa multinacional de grande representação no mercado de Óleo & Gás, fluente em inglês e espanhol, com boa redação e dicção.
Foco em Comércio Exterior, processos de importação com admissão temporária, Repetro e nacionalização de bens.
Facilidade para exercer atividades sob pressão, boa capacidade de adaptação a novos ambientes e assimilação de novas tarefas.

	Objetivo
	Área de Supply Chain ou Secretariado

	Experiência Profissional
	Ago 2009 – Mar 2010     Schlumberger Serviços de Petroleo Ltda.                       Rio de Janeiro, RJ

Coordenadora de Marketing e Comunicações para o Brasil
· Suporte ao Gerente de Marketing na administração de sistemas da área;
· Responsável pela consolidação de relatórios mensais, acompanhamento dos números de “market share”, lucro, atividades de pocos e sondas;
· Responsável pela coordenação de feiras e eventos, suporte aos segmentos da empresa trabalhando imagens e mídia para eventos.
Abr 2008 – Ago 2009    Schlumberger Serviços de Petroleo Ltda.                        Rio de Janeiro, RJ

Administradora de Sistema de Compras
· Análise e mapeamento de fornecedores, visando a redução e qualidade da base de dados;
· Análise de gastos por fornecedor e commodity, para impelementação de catálogos com preços fixos e fechamento de contratos;
· Auxílio na classificação de fornecedores de acordo com o gasto e commodity, além de arquivo de contratos.
Set 2007 – Abr 2008  Schlumberger Serviços de Petroleo Ltda.                            Rio de Janeiro, RJ
Assitente Administrativa 

· Suporte ao Gerente de Supply Chain em atividades de rotina de secretariado, tais como controle de agenda, solicitação de passagens aéreas, hospedagem, locação de veículos, preparação/revisão de apresentações em PowerPoint, agendamento de reuniões, atendimento telefônico, acompanhamento de documentação pessoal.

· Análise de contratos com fornecedores, controle de vencimento dos mesmos e arquivo.

2006 – Set 2007  Bayeux Logistics Ltda.
                                                            Rio de Janeiro, RJ

Coordenadora de Relocação (trabalhando nas instalações do cliente - Schlumberger)
· Responsável pela implementação dos procedimentos de Relocação na Schlumberger no Brasil, respeitando a legislação pertinente.
· Acompanhamento dos processos de importação e exportação de bens pessoais de expatriados, supervisionando o trabalho de despachantes aduaneiros e companhias de mudanças.
· Auxílio no preenchimento e coleta da documentação para embarque dos bens.
· Responsável pelo controle e arquivo dos documentos referente às mudanças dos expatriados, tais como BL/AWB, DI, Termo de Responsabilidade.
2005 – 2006 Starwood Hotel - Copacabana
   Rio de Janeiro, RJ

Recepcionista Senior / Concierge
· check in /out  de hóspedes e grupos
· Sugestão de restaurantes, locação de veículos, “city tour”, câmbio, etc .

· Responsável, como membro da equipe de recepção pelo aumento do lucro, vendendo apartamentos de categoria superior à reservada pelo hóspede.
2003 – 2005 Le Meridien Copacabana
         Rio de Janeiro, RJ

Estagiária do Business Center / Assistente de Governança
· Preparação de agendas e rotina diária de hóspedes VIP.
· Responsável pelo aumento na venda de salas do Business Center por 2 meses consecutivos.

· Check in / check out  de VIPs.

· Supervisão do trabalho das camareiras e arrumadores;
· Atendimento telefônico e encaminhamento das solicitações de hóspedes


	Formação
	2000 – 2004  Universidade Veiga de Almeida                                                  Rio de Janeiro, RJ
· Bacharel em Turismo.


	Idiomas
	Inglês – Fluente
Espanhol – Fluente

	Cursos Extras
	Media Crisis Communication Skills – Ammerman / Schlumberger – 2009

NExT – Petroleum Exploration & Production – Schlumberger – 2008

III Seminario de Logística e Supply Chain – PUC/RJ - 2007

	Interesses
	Artes marciais, filmes, dança, informática.
Interesse especial pela área de Petróleo & Gas e Relações Internacionais. 
Disponibilidade para viagens e/ou morar em outras localidades.                                    










